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Conheca o perfil dos consumidores online, seus hdbitos e suas necessidades na internet

Os relatérios de Informacdes de Comércio Eletrdnico produzidos pela e=bit permitem que
a sua empresa esteja sempre a frente de novas oportunidades de negdcios e tome decisdes
rapidas e certas.

A e=bit coloca a sua disposicéo relatérios sobre:
Perfil do Consumidor Virtual

* Meios de Pagamento na internet

* Evolucéo das Categorias mais Vendidas

* Intencdo de Compra

* Tiquete Médio das Compras Online

* Panorama do Comércio Eletrénico no Brasil

* Monitores de Precos

Quais as vantagens?

* |dentifica novos mercados e oportunidades

* Fornece dados de consumidores efetivos

* Proporciona flexibilidade de cruzamento de informagdes

* Possui histérico desde 2000 de compras online, garantindo confiabilidade e experiéncia
acumulada

Como funciona?
As informacdes coletadas pela e=bit sobre a experiéncia de consumidores no final da com-
pra virtual, permitem a sua empresa fazer avaliacdes precisas sobre os hdbitos e o perfil dos
compradores online.

Relatérios de Producéo Mensal

Para atender & demanda do mercado por estas informacées, a e=bit elabora relatérios
mensais que trazem um panorama do mercado de comércio eletrénico B2C, incluindo da-
dos demogrdficos e comportamentos de compra. Além de avaliacdo comparativa de lojas
virtuais com suas categorias, também abordam o market share dos meios de pagamento
usados na internet e o tiquete médio de compras entre outras informacdes que podem ser
inter-relacionadas.

Relatérios de Producéio sob Demanda

Para atender necessidades especificas, a e=bit também produz relatérios personalizados,
cruzando diversas informacées de interesse da sua empresa, para que vocé possa obter uma
dimensao exata do mercado ou do segmento pesquisado.

Ex.: Produtos mais vendidos

2004 2005 2006
Livros, Jornais e Revistas 21,5% 16,8% 18,4%
CD’s, DVD's e Videos 27,3% 22,2% 15,9%
Eletrénicos 10,1% 12,9% 14,3%
Informética 6,1% 7,1% 8,4%
Saude e Beleza 6,7% 8,0% 7,9%
Eletrodomésticos 5,8% 7.2% 6,9%

Fonte: e=bit Informacéo — junho/2004, junho/2005 e junho/2006

Para conhecer detalhes dos produtos e servicos disponibilizados a sua empresa pela e=bit,

acesse www.ebitempresa.com.br, entre em contato pelo telefone (11) 3047.4999 ou envie
um e-mail para hegocios@ebit.com.br.




